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¿En qué casos la Cobertura Adicional para
Enfermedades Catastróficas, CAEC cubre el
traslado de un paciente afiliado a una Isapre?

La CAEC cubre el traslado de un paciente sólo en caso de urgencia con riesgo
vital o de secuela funcional grave.

El traslado del paciente será parte de la CAEC, siempre que se cumplan las condiciones de otorgamiento
del beneficio y será la Isapre la que designará el prestador de la Red que realizará el traslado.

Tratándose de una hospitalización por urgencia con riesgo vital o de secuela funcional grave en un prestador
ajeno a la Red CAEC, que requiera atención inmediata e impostergable, el otorgamiento de la CAEC estará
supeditado al cumplimiento en forma copulativa a las siguientes condiciones:

• El beneficiario o su representante deberá solicitar el ingreso a la RED CAEC a la Isapre.
• El médico tratante deberá autorizar el traslado.
• La Isapre deberá derivar al paciente a un prestador de la RED CAEC, para lo cual

dispondrá de un plazo de 2 (dos) días hábiles contados desde la formulación de la
solicitud respectiva.

• El paciente debe ingresar al establecimiento de la RED CAEC que corresponda, bajo las
condiciones indicadas en la derivación.


