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CIRCULAR B10/N° _

CIRCULAR IF/N° 17 1

31 MAYD 2012

INSTRUYE EL ENVIO A LAS COMPIN DE LOS ANTECEDENTES DE LAS
LICENCIAS MEDICAS REDUCIDAS O RECHAZADAS

La Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de Salud de la Superintendencia
de Salud y la Subsecretaria de Salud Publica, de la cual dependen las SEREMI de
Salud, dependencia en la cual se encuentran insertas las COMPIN, en ejercicio de
sus respectivas atribuciones legales y, en especial, lo previsto en el articulo 3°,
inciso tercero, de la Ley N° 20.585, del 11 de mayo de 2012, del Ministerio de
Salud, han resuelto dictar, en conjunto, las siguientes instrucciones de caracter

general:



L OBJETIVO DE LA REGULACION

Establecer el procedimiento para el envio a las COMPIN y Subcomisiones de los
antecedentes que fundamentan el pronunciamiento de rechazo o reduccidn de las
licencias médicas por las Isapres.

II. PROCEDIMIENTO

En virtud de lo establecido en el articulo 3°, inciso tercero, de la Ley N° 20.585, de
2012, del Ministerio de Salud, en caso de que la Institucién de Salud Previsional
determine la reduccién o rechazo de una licencia médica, deberd hacer llegar los
antecedentes que fundamentan la decisién a la Comisién de Medicina Preventiva e
Invalidez, quien podra ratificar o denegar la modificacién de la licencia médica.

1. Envio de la informacion.

Las Isapres deberan hacer llegar a la COMPIN o Subcomision -sefialadas en el
Anexo N° 1- correspondiente al domicilio que el cotizante haya fijado en el
contrato de salud, la siguiente informacion en relacién a las licencias médicas
reducidas o rechazadas:

a) Un archivo Excel con los datos que se detallan en el Anexo N° 2. Este
archivo debe ser enviado a través de correo electrénico al funcionario
designado al efecto por cada COMPIN o Subcomisidn, segln se especifica en
el Anexo N° 3.

Ademas, se debe enviar un archivo Excel consolidado de esta informacién al
Departamento de Coordinacion Nacional de las COMPIN, a los correos
electronicos carolina.castro@minsal.cl y cvillablanca@minsal.cl, de manera
que éste administre un repositorio nacional de informacién que sirva de
consulta a las COMPIN y otras entidades relacionadas.

b) La siguiente documentacion en papel:
i. Copia de la planilla Excel sefialada en la letra a), impresa.

ii. Fotocopia por ambos lados de la licencia médica o copia impresa de
la licencia médica electrénica con el diagnéstico médico incluido y el
fundamento de la decision.

ili.  Documentos y antecedentes relevantes que respalden la decisidon de
la contraloria médica de la Isapre.

Los documentos a los que se refiere esta letra b) podran ser enviados en
forma electréonica una vez que la Subsecretaria de Salud Publica autorice un
procedimiento para tales efectos.



2. Resolucion COMPIN

Las COMPIN y Subcomisiones del pais emitirdn dentro del plazo de 20 dias habiles
contado desde la fecha de recepcidn de la licencia médica remitida por la Isapre,
en los términos aludidos en la letra b) del parrafo precedente, una resolucién
escrita, de los casos en consulta, la que quedara disponible para su retiro por parte
de la Isapre. Se entenderan por ratificados sin emisién de resolucidon los
pronunciamientos de las Isapres en materia de reduccion y rechazo de licencias
médicas respecto de los cuales la COMPIN o Subcomisibn no emita
pronunciamiento alguno dentro de ese plazo.

La resolucion que en su caso se emita, se pronunciard asimismo respecto del
reclamo del trabajador que hubiere sido presentado en los casos sefialados en el
articulo N© 39 del Decreto Supremo N° 3 de 1984, del Ministerio de Salud, si fuere
del caso.

3. Periodicidad.

Las Isapres deberan entregar el archivo Excel y los antecedentes indicados en el
ndmero 1 anterior, en sus letras a) y b), a las COMPIN o Subcomisiones los dias
martes de cada semana e incluirdn las resoluciones y antecedentes respectivos
correspondientes a la tercera semana anterior. En caso de que el dia martes sea
inhabil, dichos antecedentes deberédn ser entregados a las COMPIN o
Subcomisiones correspondientes el dia habil inmediatamente siguiente.

4. Obligatoriedad de las Resoluciones de la COMPIN

Las Isapres deberdn dar cumplimiento a lo dispuesto por la COMPIN vy
Subcomisiones, modificando el pronunciamiento en los casos que corresponda en
el plazo y condiciones que se establezcan en la resolucion.

III. MODIFICACION DE NORMATIVA

Modifiquese el Compendio de Normas Administrativas en materia de Informacion
de la Superintendencia de Salud, en los términos sefialados en la presente
circular.

IV. DISPOSICION TRANSITORIA

La primera recepcion de la documentaciéon - especificada en el nimero 1 del
numerando II anterior - en las COMPIN o Subcomisiones del pais debera
efectuarse el dia martes 5 de junio 2012, respecto de las licencias médicas
reducidas o rechazadas durante el periodo que va desde la entrada en vigencia
de la Ley N°20.585, esto es el 11 de mayo de 2012, y hasta el 20 del mismo
mes.



V. VIGENCIA

Las disposiciones de la presente circular son de caracter transitorio y regiran
mientras se implementan las herramientas necesarias para la recepcién de los
documentos en formato electrénico.

La presente circular entrara en vigencia a contar de la fecha de su notificacién.

ORGE DIAZ ANAIZ Pre A ILTAN ESCOBS
CRETARIO DE SALUD ENTA DE FONDOS Y
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